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OZET

Bilgi cesitliliginin ¢ok olmasi ve bilginin yayilmasinin hizli oldugu bu ¢agda sahte haberler biitiin
diinya i¢in kiiresel bir sorun haline gelmistir. Hem basili hem de dijital medyada c¢arpitilmis ya da
yanlis bilginin kisa silirede milyonlarca kullanici tarafindan paylasilip, yayilmasi diinyada ciddi
etkileri yaratabilecek potansiyele sahiptir. Dolayisiyla sahte haberler; ekonomik, sosyal ve politik
krizlere neden olabilmektedir. Ayni1 zamanda sahte haberlerle ger¢ekler manipiile edilerek kitlelerin
algilarinin yonetilmesi de s6z konusu olabilmektedir.

Reuters Institute tarafindan yaymlanan 2018 Dijital Haber Raporu’na gore Tiirkiye, en ¢ok sahte
habere maruz kalan {ilke olmaktadir. Bu verilerden yola ¢ikarak bu ¢alismada katilimcilarin sahte
haber ile ilgili bakis acilar1 degerlendirilmistir. Bu arastirmada ‘sahte haber’ kavraminin katilimci
icin ne ifade ettigini, sahte haberi ayirt edici 6zellikleri bilip bilmedigini ve her habere elestirel
sekilde yaklasip yaklasmadigini tespit etmek amaciyla gerceklestirilmistir. Calismadan elde edilen
bulgulara gore katilimcilarin sahte haber olgusunu kismen bildikleri goriilmiistiir. Fakat sahte
haberin ayirt edici 6zellikleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 anlagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sahte Haber, Basili Medya, Dijital Medya, izleyici Perspektifi, Tiirkiye.
ABSTRACT

In this age of information diversity and rapid dissemination of information, fake news has become a
global problem for the whole world. Distorted or false information in both printed and digital media
which shared and spread by millions of users in a short time has a potential of creating serious
effects in the world. Thus, the fake news may cause economic, social and political crises. At the
same time, it is possible to manage the perceptions of the masses by manipulating the facts with
false news.

According to the 2018 'Digital News Report' published by the Reuters Institute, Turkey is the
country which is the most exposed to fake news. Based on the mentioned data, this study try to
evaluate participants' perspectives regarding the fake news. This research was carried out to
determine what the fake news concept means for the participants, whether the participants know the
distinctive features of fake news and approache each news critically or not. The findings of the
study suggest that the participants partially know the concept of fake news. However, it was
inferred that they do not have enough information about the distinctive features of the fake news.

Key Words: Fake News, Printed Media, Digital Media, Viewer Perspective, Turkey
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Cukurova 1. Uluslararas1 Multidisipliner Calismalar Kongresi Arahk 13-16, 2018
1. GIRIS

Medya, tek ya da ¢ift yonlii iletisimin saglandigi gazete, dergi, radyo, televizyon ya da sosyal
medya mecralarin genel adidir. Dolayisiyla medya, insanlarin diinyadan haberdar olmasini saglayan
iletisim araglardir. S6z konusu araglar, kullanim sekillerine ve iletisim yonlerine gore geleneksel ve
sosyal medya olarak isimlendirilmektedir.

Kamuoyunun toplumsal, ekonomik, siyasal olaylardan haberdar olabilmek i¢in geleneksel ya da
sosyal medyaya basvurmaktadir. Ozellikle bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte
kamuoyu medya araciligiyla binlerce habere maruz kalmaktadir. Maruz kaliman bu haberlerin
gercekligi tartisma konusu olmaktadir. Clinkli gercekligi tartisilan haberler, 6nemli ekonomik,
siyasal ya da toplumsal olaylar1 tetikleyebilmektedir. Dolayisiyla adi gegcen haberlerin kamuoyunun
algilarin1 yanlis sekilde yonlendirmesi miimkiindir.

Son donemlerde sahte haberlerin (fake news) yayginlagsmasi ile birlikte izleyicilerin ya da
okuyucularin maruz kaldiklar1 haberlerin gercekliligi ciddi sekilde tartisilmaya baglanmistir. Sahte
haberde hikayenin kendisi, dogrulanabilir gercekler, kaynaklar veya alintilar olmadan firetilir
(https://guides.lib.umich.edu/fakenews). Dolayisiyla izleyici kitlesi tarafindan gazeteciligin ya da
haberlerin kalitesi, glivenirligi ve etkisi sorgulanmaya baglanmistir. Ayn1 zamanda gercek zamanli
video manipiilasyon teknolojisi yayginlasmasi ile birlikte sahte haber daha fazla yayginlasacagi ve
etkilerinin daha biiylik olacagini belirtmek miimkiindiir. Ger¢cek zamanli video manipiilasyon
teknolojisinde Oncelikle "kaynak" ve "hedef" olmak fiizere iki yiiz belirleniyor. Sonrasinda ise
kaynagin yiiz hareketleri izlenerek, "agiz i¢i" baz alinarak hedefe aktariliyor. Bu islemler gercek
zamanli olarak yapiliyor (https://www.sabah.com.tr/). Bu durum ise sahte haberin inandiriciligini
daha fazla arttirmaya sebep olmaktadir ve sahte haberin kontroliinii iyice zorlastirmaktadir. Fakat
sahte haberlerin etkisini azaltmak icin ¢esitli onlemler alinmasi gerekmektedir. Bu 6nlemlerin ilki
izleyici kitlesinin sahte haber konusunda bilin¢lenmesi ve farkinda olmasidir.

Reuters Institute tarafindan yayinlanan 2018 Dijital Haber Raporu’na gore Tiirkiye, en ¢ok sahte
habere maruz kalan iilke olmaktadir (https://www.raporlar.org). Bu verilerden yola ¢ikarak bu
calismada katilimcilarin sahte haber ile ilgili bakis agilar1 degerlendirilmistir. Bu arastirmada ‘sahte
haber’ kavrammin katilimcr i¢in ne ifade ettigini, sahte haberi ayirt edici ozellikleri bilip
bilmedigini ve her habere elestirel sekilde yaklasip yaklasmadigimi tespit etmek amaciyla
gerceklestirilmistir.

MEDYA

Medya, genis topluluklara seslenen ve bu topluluklar icinde bilgi, haber, diisiince aligverisini
saglayan araclardir (Cereci ve Ozdemir, 2015: 3). Insanlarin bilgi edinme, cevresi ve diinyasindan
haberdar olmak istemesi, iletisim kurmak istemesi, sosyallesme ihtiyaglart vb. toplumsal eylemleri
gerceklestirme ihtiyact duymaktadir. Medya ise bu ihtiyaci gidermekte olan iletisim araclaridir.

Medya kitlelerin bu ihtiyaglarini karsilarken ihtiyaclarin kime gore, ne amagla karsiladigi 6nemli bir
durum olmaktadir. Ciinkii glinlimiizde medya izleyici kitlesinin ihtiyaglarini karsiladigi goriinse de
arka planda daha farkli durumlar s6z konusu olmaktadir. Ciinkii ge¢gmiste oldugu gibi bugiin de
medyanin temel gorevi giindemi ¢ikar gruplarinin ihtiyaglarina gore belirlemek ve kitleleri bu
yonde ikna etmektir. Bunu gerceklestirmek i¢in her zaman kitle iletisim araclarini hakimiyetleri
altinda tutmaktadirlar. Ozellikle iletisim teknolojilerinin her gegen giin daha fazla gelisimiyle
birlikte, medya toplumlar1 denetim altinda tutmak, yonlendirmek i¢in iletisim araglarini birer silah
olarak kullanmaktadir. Kitlelerin neyi tiiketeceklerinden, neyi diisiineceklerine kadar topluma ait
bircok unsur medya tarafindan belirlenmektedir (Uniir, 2016: 154). Dolayisiyla medyanin kitlelerle
paylastiklart gerceklerin ¢ogu manipiile edilmis olmaktadir. Ciinkii medya kitlelerin medyanin
istedigi sekilde diistinmesi istenmektedir. Bunu saglamak i¢in de haberlerden c¢ok fazla
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yararlanilmaktadir. Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel davraniglarin degisimini saglamak i¢in gercekligi
manipiile edilmis ya da suni ortamda yaratilmis gercekler ile olusturulan haberler kullanilmaktadir.

Haber, gercek diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen olaylar, kisiler ya da seyler hakkinda
en son, en yeni ve ilgi ¢ekici enformasyondur seklinde ifade edilmektedir. (Dursun, 2003:63’ten
akt. Unliiler, 2016:140). Haberler, gerceklesen ya da gergeklesecek olan giincel bir olaymn raporudur
(Harcup and O’Neill, 2017: 1470). Haberin bir¢ok tanimi bulunmaktadir. Fakat bu tanimlarin
icerikleri incelendiginde hepsinde bir gerceklik ifadesi ve bir olayin, durumun oldugu
goriilmektedir. Fakat haberlerde gergekligin dezenformasyona ugrayarak sunuldugu ya da
gercekligi kanitlanamayan bilgilerle yapildigimi ¢ok goérmekteyiz. Bu haberler ise ‘sahte haber’
kavramu ile ifade edilmektedir.

SAHTE HABER

Sahte haberler 6zellikle sosyal medyanin gelisimi ile birlikte ¢ok yaygin olmaya baslamistir.
Giliniimiizde sosyal medya, kisiselden siyasete kadar bir¢ok tiirde icerikle besleniyor (Posetti vd.,
2018: 16). We are social tarafindan gergeklestirilen arastirmaya gore; Diinyada 3,19 milyar sosyal
medya kullanicist bulunmaktadir (https://dijilopedi.com/2018-internet-kullanimi-ve-sosyal-medya-
istatistikleri/). Bu insanlar her giin diizenli olarak sosyal medya hesaplarina girerek, yorum
yapmakta, bilgi paylagmakta, fotograf ya da video yliklemektedir. Dolayisiyla bilginin bu
boyutlarda {iretildigi ve dolasima sokuldu bu mecralarda bilgilerin giivenirligi azalmaktadir (
Torenli ve Kiyan, 2018: 33).

Sahte haberler, bilerek kitlelerin yanlis bilgilendirilmesi ya da okuyucuyu, izleyiciyi aldatmak i¢in
olusturulan haberler, hikayelerdir. Aslinda sahte haberler sadece gercek olmayan hikayelerin
sunulmasi degildir. Bunun yan1 sira gercekligin manipiile edilmesi, yanls bilgiler ile kamuoyunun
yonlendirilmesi de sahte haberlere girmektedir. Sahte haberler, kitlelerin goriislerini etkilemek,
politik bir giindemi tesvik etmek ve kamusal giicli etkilemek amaciyla yaratilmaktadir (Wardle,
2017). Sahte haberlerin izleyiciler ya da okuyucular iizerinde bu etkisinin kirilmasin1 saglamak i¢in
mutlaka sahte haber kavraminin ne oldugunu, sahte haberlerin hangi alanlarda ve nasil karsisina
ciktigini bilmesi gerekmektedir. Yani izleyici kitlesi her habere mutlaka elestirel sekilde bakmalidir.
Bu nedenle alt basliklarda sahte haber tiirlerine ve sahte haberlerin nasil tespit edildigine dair
bilgilere yer verilmektedir.

Sahte Haber Tiirleri:

Dijital medyanin sosyal, politik ve kiiltiirel etkileri {izerine arastirmalar1 olan Simeon Yates sahte
haber tiirlerini su sekilde agiklamaktadir ( Yates, 2016):

1-) Clikbait (Tiklama Tuzag1): Bu haberler daha fazla web sitesi ziyaretcisi kazanmak ve web
siteleri i¢in reklam gelirlerini arttirmak i¢in bilerek tretilen hikayelerdir.

2-) Propaganda: Kitleleri bilerek yanlis yonlendirerek, belirli bir siyasi ya da glindem konusuna
tesvik etmek amaciyla gerceklestirilen haberlerdir.

3-) Hiciv- Parodi: Bir ¢ok website ve sosyal medya hesabi eglence ve parodi i¢in sahte haber
hikayeleri yayinliyor. Ornegin: Zaytung.

4-) Dikkatsiz Gazetecilik: Bazen muhabirler ya da gazeteciler glivenilmez bilgi i¢eren bir bilgiyi
kontrol etmeden yayinlamasi ile olusan haberledir.

5-) Yaniltict Baghklar: Tamamen yanlis olmayan bilgilerin yaniltict ve sansasyonel bagliklar
kullanilarak bozulabilmektedir. Bu tiir haberlerde haber icerigi okunmadan sadece haberin bashgi
ve kiicilik gorselleri sosyal medya da paylasilarak hizla yayilmasina neden olan haberlerdir.
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6-) Onyargili Haberler: Bircok insan kendi inanglarini, politik goriisii ve hayat tarzin1 dogrulayan ya
da bunlara ters diisen haberlere yonlendirilmektedir. Bu haberlerin sahte haber olma ihtimali
diistinmeden ve elestirmeden kabul edilen haberlerdir.

Sahte Haberleri Belirleme Kriterleri

Cevrimi¢i durumlarda sahte haberlerin anlasilabilmesine yardimci olacak bazi1  kriterler
bulunmaktadir. Bu kriterler sunlardir (IFLA. 2018):

1-) Detayli Bakmak: Haberin detayli sekilde incelenmesi gerekmektedir. Haber kaynagi kontrol
edilmelidir. Haber kaynag: bilindik ve giivenilir kaynak olup olmadigina bakilmalidir. Kaynaga
asina olunmadig1 zaman yazari arastirilmalidir.

2-) Basligim Otesine Bakmak: Bir haberin basligini okumak yeterli olmamaktadir. Sadece baslik
okunarak kendi fikirleri ile Ortiistiigli nedeniyle inandirict oldugu diisiiniilmemelidir. Tiim haberi
kontrol edin. Bir¢ok sahte haber dikkat c¢ekmek icin sansasyonel ve sok edici basliklar
kullanmaktadir.

3-) Haberi Diger Kaynaklardan Kontrol Etmek: Haberi yayinlayan diger bilindik kaynaklar var m1?
Haberde herhangi bir kaynak var m1? Var ise, giivenilir olduklar1 ya da mevcut olduklar1 kontrol
edilmelidir. Yayinlayan haberi bu kaynaklarin gergekten destekleyip desteklemedigi belirlenmelidir.
Ayn1 zamanda diger kaynaklar olarak konu ile ilgili uzmanlar takip edilmeli ve birden fazla farkli
iletisin kanallarindan haberin dogrulu tespit edilmelidir.

4-) Haberde Yer Alan Gergekleri Kontrol Edin: Sahte haber genellikle yanlis tarihler, yanlis
mekanlar, degismis zaman ¢izelgeleri igerirler. Bu nedenle haber igerisinde yer alan mekan, zaman
bilgileri kontrol edilmelidir. Ayn1 zamanda haberin yayinladig: tarihin giincel mi ya da eski mi
oldugu belirlenmelidir.

5-) Kendi Onyargilarimzi Kontrol Edin: Izleyici ya da okuyucu bir haberi okurken, objektif sekilde
kendi goriislerinden ve inanglarindan arinmis olarak okumas: gerekmektedir. Onyargilar haberlerin
farkli sekilde degerlendirilmesine yol agmaktadir.

6-) Hiciv ya da Parodi: Bazen haberlerin hiciv ya da parodi seklinde olup olmadigi
anlagilmamaktadir. Bu nedenle haber kaynag: kontrol edilmelidir. Hiciv ya da parodi seklinde
haberler iiretip iiretmediklerine bakilmalidir.

7-) Uzmanlara Sorun: Belirtilen haber konusunda uzman olan kisilere konuyu sorun ya da varsa
dogrulama sitelerine bagvurun.

Diinyada sosyal medyanin yaygin kullanilmasi ile birlikte sahte haberin sayisi ciddi sekilde
artmigtir. Sahte haberlerin birgok alanda kontrol edilemeyen etkisi ortaya ¢ikmustir. Ornegin;
Amerika se¢imlerinde 19 ana akim medyanin {irettigi haberler, bunlara gosterilen tepkiler ve
yorumlar 7,367,000 iken sadece Facebook’ta yapilan sahte haberler ile ilgili 8,711,000 paylasim,
tepki ve yorum {iretilmistir (https://www.buzzfeednews.com).

Gorsel-1: Amerika Se¢imlerinde Facebook Sahte Haber Paylasimi-Tepki-Yorum Sayisi

Kaynak: https://www.buzzfeednews.com/article/craigsilverman/viral-fake-election-news-
outperformed-real-news-on-facebook#.ygKLOKV5Qe E.Tarihi: 14.11.2018

Bu veriler degerlendirildigine bu kadar sayidaki bilginin kontrol edilmesinin zor olmasi nedeniyle
insanlar bagimsiz olarak kontrol etmek i¢in sorumluluk almalidir. Bu sorumlulugun olusturabilmesi
icin de oOncelikli olarak insanlar1 sahte haber kavramu ile ilgili farkindalik yaratip bilinglenmesini
saglamak gerekmektedir. Ayn1 zamanda her habere elestirel sekilde bakabilmesi i¢in Oncelikle
duygusal kuskuculugu olusturmak gerekmektedir.
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2. YONTEM

Bilgi iletisim teknolojilerinin gelisimi ile birlikte diinyanin her hangi bir yerinde yasanan bir olayin
cok kisa siirede biitiin diinyada duyulmas1 miimkiin hale gelmistir. Ozellikle internet ve sosyal
medyanin gelisimi sayesinde ¢ok fazla bilgi liretilip, kisa siirede diinyaya yayilmaktadir. Sosyal
medya ortaminda ise herkesin bilgi iiretebildigi, paylasabildigi ve yorum yapabildigi bir ortam
oldugundan dolayr milyonlarca bilgi diinyada dolagmaktadir. Bu baglamda yayilan bilgiler
dogrulugu tartisma konusu haline gelmistir. Bu baglamda geleneksel medya ve sosyal medya
araciligiyla elde edilen bilgilerden yapilan haberlerinde ne kadar gercek oldugu siipheli olmaktadir.
Bu nedenle diinyada ekonomik, sosyal, siyasi krizleri yaratabilecek binlerce sahte haber
olusturulmakta ve diinya kamuoyu ile paylasiimaktadir. Bu durumun ise kontroliiniin saglanmasi
icin devletler, STK’lar, gelenckse medya, sosyal medya sahipleri ciddi caligmalar yapmasi
gerekmektedir. Oncelikle yapilmasi gereken ise, sahte habere karsi farkindalik ve insanlarmn
bilinglenmesini saglamak. Boylece her bir insan izledigi ya da okudugu sahte haberin denetleyici
olacaktir.

Bu calismadaki temel amag, ‘sahte haber’ kavraminin katilime1 i¢in ne ifade ettigini, katilimcinin
sahte haberi ayirt edici Ozellikleri bilip bilmedigini ve her habere elestirel sekilde yaklasip
yaklagmadigini tespit etmektir. Arastirmada gereksinim duyulan katilimcilara kartopu yontemiyle
ulasiimistir. Orneklem, Giimiishane Universitesi’nde okuyan 5 erkek ve 5 kadin olmak iizere 10
kisiden olusmustur. Bu katilimecilar ile birlikte Ekim 2018 tarihinde yar1 yapilandirilmis goriigme
gerceklestirilmistir. Nitel arastirma yonteminin kullanildigi bu arastirmada; yar1 yapilandirilmisg
gorlisme teknigi ile elde edilen verilere icerik analizi uygulanmistir. Yar1 yapilandirilmis
goriismeler sahip olduklart belli seviyedeki standartligi ve esnekligi sebebiyle, anketlerdeki gibi
belirli bir siirliligl ortadan kaldirarak konular hakkinda derinlemesine bilgi edinmeyi saglamasi
nedeniyle nitel aragtirmalarda ¢ok sik kullanilmaktadir. (Yildirim ve Simsek, 2016: 133).

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boéliimde, calismada cevap aranan alt baglhiklara ve katilimcilarin ifadelerinden alintilara yer
verilmektedir. Ayrica ¢aligmada katilimeilarin gizliligi igin isimleri ve soy isimleri kodlanarak
verilmektedir. Calismada elde edilen bilgilere dair alt basliklar asagida sunuldugu gibidir.

Kullanilan Haber Kaynaklari:

Bu calismanin temel amaci daha once de belirtildigi {izere ‘sahte haber’ kavraminin katilimer igin
ne ifade ettigini, katilimcinin sahte haberin ayirt edici 6zelliklerini bilip bilmediklerini ve her habere
elestirel sekilde yaklasip yaklasmadiklarim1 = katilimeilarin - goriislerine  bagvurarak tespit
edebilmektir. Bu amag¢ dogrultusunda konu ile ilgili goriisiilen toplam on kisinin ilk olarak
kullandiklar1 haber kaynaklarmi 6grenmek hedeflenmistir. Cilinkii sahte haberin en fazla
yayginlagsmasinin sebebi olarak sosyal medya gosterilmektedir. Literatiire bakildiginda sahte
haberler 6zellikle sosyal medyanin gelisimi ile birlikte ¢ok yaygin olmaya baslamistir. Gliniimiizde
sosyal medya, kisiselden siyasete kadar birgok tiirde igerikle beslenmektedir (Posetti vd., 2018: 16).
Bu nedenle katilimcilarin haber edindikleri kaynaklarin agirlikli olarak sosyal medya ya da internet
odaklt olup olmadigmi tespit etmek amaciyla ilk soruyu kullanilan haber kaynaklar
olusturmaktadir.

Calisma kapsaminda goriisiilen kisilerin sayica biiyiikk ¢ogunlugu haber edinme kaynaklarinin
internet ilizerinden gazeteler, mobil uygulamalar; sosyal medya {izerinden de Instagram, Twitter
oldugunu belirtmislerdir. Bunun yani sira geleneksel medyanin temel unsurlarindan olan TV
haberlerini de takip ettigini belirten dort katilimci bulunmaktadir. Katilimcilarin kullandigi haber
kaynaklarmin agirlikli olarak internet odakli ve sosyal medya agirlikli oldugu goriilmektedir. Elde
edilen bu veriler, yukarida da yer alan literatiir bilgilerini destekledigini gostermektedir.
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Katilimcilara kullanilan bu haber kaynaklarinin tercih edilme sebepleri soruldugunda kolay
kullanim, giincel olaylar1 aninda takip edebilme ve haberler ile ilgili aninda bildirim alma seklinde
cevaplara ulagilmistir. Belirtilen kullanim nedenleri, sosyal medya ve gazetelerin mobil
uygulamalarin1 kapsadigini sdylemek miimkiindiir. TV haber kaynaklarini kullanan az kisideki
katilime1 ise, TV haberlerinin daha giivenilir oldugunu diislindiikleri i¢in tercih ettiklerini
belirtmislerdir.

Katilimcilarin, kullanilan haber kaynaklar1 ve bu kaynaklar tercih etme sebepleri ile ilgili goriisleri
asagida yer almaktadir:

“Gilindemden haberdar olmak i¢in daha ¢ok gazetelerin web sitelerini ve Instagram’1 kullantyorum.
Bunun yani sira bazen TV haberlerine de bakiyorum. Ozellikle haber edinmede internet ve sosyal

medyay1 kullaniyorum. Ciinkii bu ortamlara aninda ulasabiliyorum ve siirekli giincellestiriliyorlar.”
(HM)

“Telefonuma indirdigim bazi gazetelerin mobil uygulamalarini, Twitter ve Instagram’t haber
kaynag1 olarak tercih ediyorum. Gazetelerin mobil uygulamalar1 sayesinde anlik bildirimler ile
giindemden haberdar oluyorum. Ayrica sosyal medyanin haber tarzi ve giivenirliligi tercih etmeme
sebep olmaktadir.” (NA)

“Sosyal medyadan Instagram’t haber kaynagi olarak kullaniyorum. Bunun yaninda ulusal ve
uluslararas1 konularda bilgi almak i¢in ilgili gazetelerin mobil uygulamalarin1 kullantyorum. Bu
kaynaklari, giinliik, glincel ve Avrupa’dan daha cok bilgi sahibi olmami sagladiklari ig¢in
seciyorum.” (KB)

“Yogun olarak TV haberlerini kaynak olarak tercih ediyorum. Ciinkii haber konusu ile ilgili somut
seyleri gormek bana daha inandiric1 geliyor. Dolayisiyla giivenilir oldugunu diisiniiyorum. Bunun
yani sira Youtube ve Instgrami da haber kaynagi olarak kullaniyorum.” (NB)

Katilimeilarin gortisleri degerlendirildiginde haber kaynagi olarak tek kaynak kullanmadiklari
goriilmiistiir. Farki kaynaklardan haber edinme gereksinimlerini karsiladiklari sonucuna ulasilmistir.

Sahte Haber:

Bu baglikta katilimcilarin sahte haberi nasil tanmimladiklarini tespit etmek amaclanmistir.
Katilimcilara sahte haberi tanimlamalari istenmistir. Katilimcilarin  sahte haber ile ilgili
tamimlarinda yer alan bazi kavramlarin literatiir ile Ortiistiigi goriilmektedir. Katilimcilar sahte
haberi tanimlarken en ¢ok tarafli ve yanlis bilgi ifadesini kullanmiglardir. Bunun yani sira kullanilan
ifadeler ise, ‘yonlendirmek’, ‘kandirmak’, ‘gercekligi olmayan’ seklindedir. Sahte haberleri New
York Times, internette okurlar1 ya da izleyicileri kandirmak icin kasten hazirlanmig, hayali
hikayeler olarak ifade etmektedir. Politifact, sahte haberleri izleyici ya da okuru kandirmak i¢in
tasarlanmis icerikleri olarak tanimlamaktadir (https://en.wikipedia.org/wiki/Fake news website).
Fakat katilimcilarin sahte haber kavramini tam olarak ifade edemediklerini de sdylemek
miimkiindiir. Clinkii sahte haber kavrami igerisinde yalan, yanlis, manipiile edilmis, kurgulanmis
bilgiler yer almaktadir. Katilimcilarin sahte haber tanimlamalarinda bu bilgilerin hepsini ya da
cogunu bir arada kullandig1 goriilmemistir.

“Bana gore sahte haber, tamamen olmayan bir olaymn sunulmasidir. Ger¢egi olmayan olaylardir.”
(EK)

“Sahte haber, igerisinde yalan barindiran haberdir. Kisacas1 yalan haberdir.” (AG)

“Sahte haber, belli bir kriterin faydasina olacak olan haberlerdir.” (KK)

“Haberi yapan kisinin diigiincelerini yansitiyorsa ve taraf tutuyorsa bana gore sahte haberdir.” (DD)
“Insanlar1 kandirmak ve farkli yone ydnlendirmek icin yapilan haberlerdir.”

Arastirma kapsaminda yer alan katilimcilarin sahte haber ile ilgili fikir sahibi olduklarini sdylemek
miimkiindiir. Bunun ile birlikte sahte haber kriterleri hakkinda ne kadar bilgi sahibi olduklarini
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ogrenmek ise, katilimcilarin okuduklar1 ya da izledikleri haberlerin sahte olup olmadiklarinin ne
kadar farkinda olduklarini tespit etmeye yardimei olacaktir. Bu nedenle bir sonraki baslikta sahte
haber ile ger¢ek haberi ayirt edebilecek kriter ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

Sahte Haber ile Gergek Haberi Ayirt Edebilmek I¢in Kullanilan Kriterler:

Katilimcilara ayirt edici kriterler sorulmadan once ger¢ek haberin Ozelliklerinin ne oldugu
sorulmustur. Katilimeilar tarafindan gergek haber kaynagi igin bircok oOzellik belirtilmistir.
Cogunlukla birbirlerinden farkli 6zellikleri anlattiklar1 goriillmiistiir.

Bazi katilimcilar gergek haberin kanitlanabilir olmasi gerektigini ifade etmistir:

“Gergek haberin temel 6zelligi kanitlanabilen; yani gercekten yasanmis olandir.” (AA)
“Kesin dogrulugu olan haberdir. Kesin bilgiyi yansitir ve bdylece kanitlanabilir haberdir.” (HM).

Baz1 katilimcilar gergek haberin temel Ozelliklerine vurgu yaparken kaynaginin gergek olmasi,
yazarin giivenilir olmasi lizerinde durmustur:

“Haberleri okurken ya da izlerken haberin kim tarafindan yapildigima bakarim. Ayni zamanda
haberi yazan kisinin giivenilir bir kisi olup olmadigina bakarim. Dolayisiyla bunlar gercek haberi
ayirt etmemi saglamaktadir.” (KB)

“Bana gore gergek haberin temel 6zelligi kaynaginin kim oldugudur. Ciinkii giivenilir olan bir
kaynaktan gelen bir haber ise benim i¢in giivenilir olan bir ger¢ek haberdir.” (NA)

Gergek haberin agik ve objektif olmasini ise katilimeilar asagidaki sekilde ifade edilmistir:

“Gergek haber, objektif olmalidir. Kendi fikirlerini katmamasi ve taraf tutmamasi gerekmektedir.”
(DD)

“Haberlerin ger¢ekligini bakildiginda, haberler net ve agik olmalidir. Gergeklerin bir kismi saklanip
o sekilde bizlere sunulmamalidir.” (NB)

“Tarafsiz ve dogru olmalidir. Gergek haber, acik sekilde ve insanlar yanlis yonlendirmeyecek
bilgilere yer vermesi gerekmektedir.” (HD)

Gergek haberlerin temel Ozelliklerinin bilinmesi aslinda sahte haberlerin de ayirt edilmesini
saglamaktadir. Katilimcilarin goriislerine bakildiginda gercek haber ile ilgili 6zellikleri kismi olarak
bildikleri seklinde belirtmek miimkiindiir.

Bir sonraki sorumuz ise katilimcilarin kendilerine gore sahte haberi ayirt edebilecekleri kriterlerinin
olup olmadigi ile ilgili olmustur. Katilimcilarin ¢ogu sahte haber ile ilgili temel kriterlerinin haber
kaynagina bakmak ve diger haber kaynaklarindan belirtilen haberin arastirilmasit olarak
belirtmislerdir.

“Oncelikle hangi TV kanalindan ya da haber kaynagindan ¢iktima bakarim. Sonra baska
kaynaklardan haberin dogrulugu i¢in arastirma yaparim.” (HD).

“Oncelikle haber iizerinde diisinmek gerekiyor. Arastirmak gerekiyor. Tek bir kaynaktan haber
alinmamasi gerekiyor. 5-6 kaynaktan bakarak haberin dogru olup olmadig1 6grenilebilir.” (KK)

“Baska haber kaynaklarinda var m1? Internetten farkli kaynaklara bakarim gercek mi, degil mi,
diye.” (EK)

“Benim i¢in haberin gercekliginde kaynak onemlidir. Haberi sunan kaynagin kim olduguna
bakarim” (NB)

Yukarida belirtilen goriislere gore, katilimcilarin sahte haber ile ilgili belirttikleri haber kaynagi ve
diger haber kaynaklar1 kriterleri literatiirde de yer almaktadir. Fakat katilimcilarin sahte haber ile
ilgili olan diger kriterler hakkinda ¢ok fazla bilgi sahibi olmadig1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda bir
onceki gercek haberin 6zellikleri ile ilgili sorulara verilen cevaplarda katilimcilar sahte haber ile
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gercek haberi ayirt edebilecek kriterlere ¢ok fazla hakim olmadiklarin1 gosterir niteliktedir.
Literatiirde yer alan sahte haber kriterlerinde; detayli bakmak (haber kaynaginin bilinirligi ve
giivenirligi), bashgin 6tesine bakmak, haberi diger kaynaklardan kontrol etmek, haberde yer alan
gergekleri kontrol edin, dnyargilarimizi kontrol edin, hiciv ya da parodi yer almaktadir (IFLA.
2018). Dolayistyla bu kriterlere bakildiginda, katilimcilarin daha ¢ok haber kaynagi ve diger haber
kaynaklar1 kontrol etme kriterleri {izerinde durdugu goriilmiistiir.

Sahte Habere Maruz Kalmak:

Reuters Institute tarafindan agiklanan Dijital Haber Raporu’nda Tiirkiye’'nin en ¢ok sahte habere
maruz kalan iilke oldugu belirtilmektedir (https://www.raporlar.org). Bu durumda haber izleyicileri
ya da okuyuculari olarak haberlere karsi her zaman kusku ile bakilmasi gerekmektedir. Bu nedenle
katilimcilara sahte habere maruz kaldiklarini diisiiniip diistinmedikleri sorulmustur. Buradaki amacg,
katilimcilarin haberlerin sahte olabilme ihtimalini diisiinerek siiphe ile yaklasip yaklagmadigini
tespit etmektir.

Biitiin katilimcilarin sahte habere maruz kaldiklarini belirtmislerdir. Sahte habere maruz birakilma
nedenleri soruldugunda ise en ¢ok ‘yanlis bilgilendirilmek’, ‘diisiinceleri yonlendirmek’ ve ‘destek
almak’ i¢in oldugunu sdylemektedirler:

“Kesinlikle sahte haberlere maruz birakildigimizi diistiniiyorum. Ciinkii bizzat kdyiimde yasanan bir
olayin gercekligi ulusal haberlerde farkli sekilde sunuldugunu gordiim. Kdyde yasanan olaylarin bir
kismi1 saklanmisti. Boylece insanlar yanlis yonlendirildi.” (AA)

“Maruz kaldigimiz1 diisiiniiyorum. Ornegin; iilke ekonomisinin kétii olmasmna ragmen sunulan
haberlerin farkli sekilde ve ekonominin gergek durumunu yansitmayacak sekilde verilmesidir. Bu
durum insanlar1 yanlisa siiriklemektedir.” (KB)

“Fikirlerimizi, diisiincelerimizi yonlendirmek amaciyla sahte habere maruz birakiliyoruz.” (AG)

“Birgok sahte haber var. Bu haberler ile insanlarin diisiinceleri yonlendirilerek kendileri gibi
diisiinmeleri saglamak i¢indir.” (HB)

“Bir olay oldugunda medya bu olay1 bizlere farkli sekilde sunuyor. Ciinkii kamuoyu olusturmak ve
insanlar1 kendi taraflarina gekmek i¢in yalan haber yapiyorlar.” (DD)

Sahte haber ile miicadele i¢in olusturulan First Draft web sitesinin kurucusu olan Dr. Wardle (2017)
sahte haberlerin iiretilmesinin temel sebeplerini su sekilde agiklamaktadir: Yanlis bilgiler ile
kamuoyunun yonlendirilmesi saglamak, kitlenin diisiincelerini etkilemektir ve kamuoyu destegini
almaktir. Literatlir alaninda belirtilen bu bilgiler ile katilimcilarin diisiincelerinin  birebir
ortiistiiglinii s0ylemek miimkiin hale gelmistir. Bu verilere bakildiginda c¢alisma kapsaminda yer
alan katilimcilarin neden sahte habere maruz kaldiklarmin farkinda olduklar1 goriilmektedir. Ayni
zamanda biitiin katilimcilar bu soru bashiginda hem fikir olduklari sonucuna varilmistir.

Sahte Haberin En Cok Yapildig1 Alanlar:

Diinya genelinde sanal haber platformlar1 ve sosyal medya mecralar1 nedeniyle global capta bir artis
yasayan sahte ve yaniltict haberler pek cok iilke i¢in ciddi etkileri olmaya baslamistir. Sosyal,
siyasal ve ekonomik alanlarda verdigi zararlar ile ciddi olaylarin yasanmasina neden olmaktadir.
Amerika’da siyasi danigmanlik sirketi olan Cambridge Analytica’n Facebook verilerini kullandig1
haberleri, ABD bagkanlik secimlerinden, Brexit referandumuna kadar pek c¢ok olayda yaniltici,
kiskirtict haber ve dezenformasyonun kullanildigi belirtilmistir (https://tr.euronews.com). Diinya
geneline bakildiginda sahte haberin 6zellikle siyasi alanda oldugu goriilmektedir. Siyasi alanda
gerceklestirilen bu haberlerin ise etkisinin de biiyiik oldugu goriilmektedir.

Sahte haberlerin en ¢ok yapildig: alanlarin soruldugu katilimeilarin verdikleri cevaplar yukaridaki
bilgileri destekler niteliktedir. Biitlin katilimcilarin en ¢ok sahte haberin yapildigi alan olarak siyasi
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alan1 belirtmistirler. Bunun yaninda bazi katilimcilar ekonomik alanda da sahte haberin yapildigini
ifade etmistir. Katilimcilarin ifadeleri su sekildedir:

“Sahte haberin siyasi alanda ¢ok fazla olmaktadir. Ciinkii kamuoyu destegini saglamak icin
birbirlerini yalan haberler ile karalamaktadirlar. Ayni zamanda belli ideolojik diisiinceye sahip
siradan insanlarda siyasi alanlarda sahte haberler iiretmektedir. Cilinkii sosyal medya sayesinde
herkes kolayca haber iiretebilir ve kisa siirede yayabilmektedir.” (EK)

“Siyasi alanlar sahte haberlerin yapilmasindaki en uygun ortamlardir. Ciinkii siyasi alanin yapisi
buna uygundur. Insanlar1 yonlendirmek i¢in her zaman sahte habere ihtiya¢ duyuyorlar. Bunun yani
sira ekonomik alanda da sahte haberlerin yapildigini diisiiniiyorum. Ornegin; enflasyonun yiiksek
olmasina ragmen diisiik sekilde gosterilmesi bir sahte haberdir.” (KB)

“Benim diisiinceme gore siyasi alanlarda ¢ok fazla olmaktadir. Cilinkii bu haberler ile insanlar1 kendi
diisiincelerine yonlendirmeye calistyorlar.” (NB)

“Cogu alanda bu tarz haberler yapilmaktadir. Fakat siyasi alanlarda daha fazladir. Ciinkii toplumu
yonlendirmek ve destegini almak i¢in yapamayacaklari seyleri bile yapacakmis gibi haber
yapiyorlar. Ozellikle sosyal medya siyasi haberlerin iiretimi i¢in ¢ok uygun bir ortamdir. Zaten de
bu ortamlarda ¢ok fazla siyasi sahte haber ¢ikmaktadir. Bunun yani sira ekonomik alanda da sahte
haberlerin yapildigini sdyleyebilirim. Ciinkii {ilkede gizli ekonomik krizin oldugunu diisiiniiyorum
fakat gazetelere, TV haberlerine baktigimda gergek bu sekilde yansitilmiyor.” (AA)

Katilimcilarin belirttikleri diisiincelere bakildiginda, ayni1 zamanda bazi katilimcilar sahte haberlerin
iiretilmesine imkan veren uygun ortamin sosyal medya alant oldugunu belirtmisleridir.
Katilimcilarin bu fikirlerini, literatiirde yer alan bilgilerin destekledigini sdylemek miimkiindiir.
Literatiir boliimiinde bahsettigimiz ABD se¢imlerinde ki sahte haber iiretim sayisina bakildiginda,
ciddi sekilde bu alanda yaniltict yanlis ve dezenformasyona ugramis haberlerin oldugunu gérmek
miimkiindiir.

Bu bolimde, calisma kapsaminda katilimcilardan elde edilen bulgular degerlendirilip
yorumlanmaktadir.

Katilimeilarin kullandigi haber kaynaklarinin agirlikli olarak sosyal medya ve haber siteleri oldugu
sonucuna varilmistir. Sahte haberlerin en fazla yer aldigi ortamlarin sosyal medya ve internet
oldugu diislintildiglinde, katilimcilarin sahte habere ¢ok fazla maruz kaldigini sdylemek
mimkiindiir.

Katilimcilar, sahte habere maruz kaldiklarinin farkindadirlar. Ayni1 zamanda neden sahte haberlerin
dretildigini belirten ifadelerin literatiirde yer alan bilgiler ile birebir kesistigini soylemek
miimkiindiir. Sahte habere maruz kaldiklarmi belirten katilimeilarin sahte haber tanimlamalarinin
literatiir ile kismen Ortlistiigiinii belirtmek mimkiindiir. Ciinkii katilimcilar tam anlamiyla sahte
haberi ifade edememistir. Fakat her bir katilimci sahte haber igerisinde yer alan 6nemli kavramlarin
bazilarin1 (yanhs bilgi, gergekligi olmayan, kandirmak) ifade etmislerdir. Bunun yam sira sahte
haberleri ayirt edebilecek kriterlere de yeterli sekilde hakim olmadiklar1 gorilmistiir. Agirlikl
olarak kaynagin kim oldugu ve diger kaynaklardan arastirma kriterleri iizerinde durduklar
goriilmistiir. Fakat literatiir boliimiinde de belirtilen sahte haber kriterlerine bakildiginda, birgok
kriterin daha oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla katilimcilarin sahte haber tanimi ve kriterleri
tizerinde daha detayli bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir.

Katilimcilar en ¢ok sahte haberin siyasi alanda oldugunu belirtmislerdir. Literatiir taramasi
yapilirken en ¢ok sahte haberin yapildig: alanlar ile ilgili kesin bir bilgiye ulasilamamistir. Fakat
yakin zamanda diinya da sahte haber ile ilgili yapilan ve ciddi etkilerinin oldugu olaylara
(Campridge Analytica, ABD se¢imleri, Brexit referandumu) bakildiginda hepsinin siyasi alanda
oldugu goriilmiistiir. Bu bilgiler 15181inda degerlendirilecek olursa katilimcilarin en ¢ok sahte haber
yapilan alan ile ilgili paylagimlari ile bu bilgilerin ortiistiiglinii s0ylemek miimkiindiir.
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Ozetleyecek olursak, katilimcilar sahte haber ile ilgili farkindaliklarinin oldugunu ve sahte haberin
neden {iretildigini ve sahte haberi ayirt etmede kullanilan kriterlerin bazilarini bildikleri sonucuna
varilmaktadir. Fakat giinlimiizde sosyal medya araciligiyla milyonlarca sahte haberin tretildigi bu
ortamda katilimcilarin sahte haber ile ilgili daha fazla bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir. Ozellikle
sahte haber tiirleri ve sahte haber kriterleri iizerine durmasi gerekmektedir. Katilimcilarin ve diger
insanlarin sahte haber {lizerine bilinglenmesi ve nasil tespit edecegini bilmesi sayesinde sahte habere
maruz kalma sikligini1 daha da azaltacaktir.

4. SONUC

Bu arastirmada sahte haber kavraminin tanimi, sahte haberi ayirt edici kriterler ve haberlere elestirel
bakis konular1 iizerine odaklanilmistir. Bu nedenle arastirmadaki temel amaglar, izleyici ya da
okuyucunun ‘sahte haber’ kavramini nasil tanimladigini, sahte haberi ayirt edici 6zellikleri bilip
bilmedigini ve her habere elestirel sekilde yaklasip yaklasmadigimi tespit etmektir. Arastirmada
gereksinim duyulan katilimcilara kartopu yontemiyle ulasilmistir. Orneklem, Giimiishane
Universitesi’nde okuyan 5 erkek ve 5 kadin olmak iizere 10 kisiden olusmustur. Bu katilimcilar ile
birlikte Ekim 2018 tarihinde yar1 yapilandirilmis goriisme gerceklestirilmistir. Nitel arastirma
yonteminin kullanildigi bu arastirmada; goriisme teknigi ile elde edilen verilere icerik analizi
uygulanmaistir.

Calismada yer alan katilimcilarin kullandigir haber kaynaklarinin ¢ogu internet ve sosyal medya
kaynakli oldugu sonucuna varilmistir. Katilimcilarin haber kaynaklarima bakildiginda sahte
haberlerin ¢ok fazla iiretildigi yerler oldugu goriilmektedir. Bu nedenle katilimcilarin bu haberleri
izlerken ya da okurken siiphe ile yaklasmasi gerekmektedir. Katilimcilar bu haber kaynaklarinin
kullanim nedenlerini, kolay kullanim, giincel olaylar1 aninda takip seklinde belirtmislerdir. internet
ve sosyal medya kullanimin bu imkanlar1 saglamasi okur ya da izleyiciler icin biiyiik avantajdir.
Fakat bu ortamlarin tercih edilme sebebi olarak giiven kriterini kullanmamalari ise dikkat ¢ekici bir
unsurdur. S6z konusu kaynaklarin islevsel unsurlari tercih edilmede 6n plana ¢ikmuistir.

Katilimcilarin sahte haber kavramini tanimlarken tarafli olma, yanlis bilgi, yonlendirme ve
kandirma sozciiklerine vurgu yapmigslardir. Fakat katilimcilarin sahte haber tanimlamasi yaparken
bu ifadelerin hepsini bir tanim igerisinde kullanmadigi goriilmiistiir. Her bir katilimcinin
tanimlamasinda sahte haber kavrami ile ilgili sadece bir ifadenin oldugu goriilmektedir. Oysaki
sahte haberler, bilerek kitlelerin yanlis bilgilendirilmesi, taraftar destegi saglamak i¢in kurgu haber
yapilmasi ya da okuyucuyu, izleyiciyi aldatmak i¢in olusturulan haberler, hikayelerdir seklinde
tanimlanmaktadir (Wardle, 2017). Dolayisiyla katilimcilarin sahte haber kavramini tam olarak
anlayip benimsemesi gerekmektedir. Ciinkii tarafli olmak, yanlis bilgilendirmek, yanlis
yonlendirmek, ger¢ek olmayan kurgular olusturmak, gercegin manipiile edilmesi gibi unsurlarin her
biri sahte haberin igerigini olusturur. Bu nedenle bu unsurlarin her birinin sahte haber oldugunu
katilimcilarin bilmesi gerekir ve ona gore haberleri degerlendirmelidir.

Calismada elde edilen veriler yorumlandiginda 6rneklem dahilinde goriisiilen kisilerin sahte haberi
ayirt edebilecek kriterlere tam olarak hakim olamadiklari goriinmektedir. Gorlismecilerin sahte
haberleri ayirt edecek kriter olarak belirli bir bakis agilar1 oldugu sonucuna varilmistir. Bu bakis
acilarina bakildiginda ayirt edici kriterlerin sadece kaynagin kim oldugu ve diger kaynaklarla
karsilagtirma oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu kriterler ise sahte haberin ayirt edilmesinde
yetersiz kalabilmektedir. Ciinkii sahte haberi iireten kaynaklarin bu durumlar1 diisiinerek 6nlem
alabilecegini diistinmek gerekmektedir. Bu nedenle katilimcilarin sahte haber kriterlerinin hepsine
hakim olmas1 gerekmektedir.

Biitiin katilimcilarin sahte habere maruz kaldiklarmin farkinda olduklar1 goriilmektedir. Ayni
zamanda katilimcilarin bu sahte haberlere neden maruz birakildiklarinin nedenlerini de bildikleri
sonucuna varilmistir. Dolayisiyla katilimeilar icin bu durum olumlu olmaktadir. Ciinkii sahte
haberin tespitin i¢in temel unsur kuskuculuk olmaktadir. Buzzfeed.com haber sitesinin medya
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editorliiglinii yapan Craig Silverman, sahte haberin tespiti ger¢eklestirmek i¢in dncelikle duygusal
kuskuculuk ihtiyacinin olmasit gerektigini belirtmistir (akt. Wardle, 2017). Katilimcilarin maruz
kaldiklarinin farkinda olduklar1 gibi bir diisiinceye sahip olmalar1 haberlere biraz daha kuskucu
yaklagsmalarin1 saglayacaktir.

Sahte haberin en ¢ok yapildig1 alanin siyasi alan oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin diistinceleri
de bu yonde olmaktadir. Ayn1 zamanda diinyada yasanan énemli olaylarin siyasi alanlarda oldugu
ve bu olaylarin sahte haberlerinin yaygin sekilde oldugu gériilmektedir. Ornegin; ABD 2016 se¢im
kampanyas: siiresince sadece Facebook iizerinden 8.711.000 sahte haberin tiiretildigi belirtilmistir
(https://www.buzzfeednews.com). Dolayisiyla katilimcilardan elde edilen veriler ile giindemde yer
alan veriler degerlendirildiginde ayni sonucun ¢iktigint gérmek miimkiindiir.

Biitiin bu veriler degerlendirildiginde katilimcilarin sahte haber hakkinda bilgi sahibi oldugu
sonucuna varmak miimkiindiir. Fakat sahte haberin diger haberlerden ayirt edilebilmesinde yeterli
bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla katilimcilarin sahte haber konusu ile ilgili
alacaklar1 egitimler onlara ciddi katkilar saglayacaktir. Ciinkii milyonlarca sahte haberin tiretildigi
bu ortamlarda sahte haber ile miicadele edebilmek i¢in bireysel bilinclenmek 6n plana ¢ikmaktadir.
Ciinkii sahte haber hakkinda donanimli olan her bir birey sahte haber denetleyici olabilecegini
sOylemek miimkiindiir. Bu sekilde bir bireyin olusturabilmesi sadece bireyin kisisel ¢abasi ile
yeterli olmayabilir. Bu nedenle sahte haberin 6nlenmesi ve bireyin bilinglenmesi i¢in medyanin,
devletlerin, STK’larin, teknoloji sirketlerinin, cesitli calismalar yapmasi gerekmektedir. Ayni
zamanda birlikte koordineli sekilde bu duruma kars1 miicadele etmeleri gerekmektedir.

5. ONERILER:

1-) Facebook, Twitter, Instagram gibi sosyal medya mecralarinda paylasilacak olan haberlerin
kontrolleri i¢in teknoloji sirketleri ara ylizler olusturmalidir. Kullanicilara ait 6zel icerigi olmayan
paylagimlar hemen yayinlanmamasi gerekmektedir. Gelistirilen ara yiiziin kontroliinden gegtikten
sonra yayinlanmalidir.

2-) Sosyal medya mecralarinda yayimlanan haberlerin denetimini saglamak i¢in devletler, bu
ortamlarda yayinlanan haberlerin sahte olmasi halinde sorumlulugu Twitter, Facebook, Instagram
gibi mecralar1 yonetenlere vermelidir. Ayn1 zamanda yasal yaptirimlara bagvurmalidir.

3-) Medyada yer alan medya sirketlerinin bir araya gelip, sahte haberin oniine gegecek ¢aligmalari
birlikte yapmalidir. Medya araglar1 ile birlikte sahte haber hakkinda farkindalik yaratacak
caligmalar1 6n planda tutmalar1 gerekmektedir. Ciinkii sahte haberler ayn1 zamanda diger medya
ortamlarin giivenini sarsmaktadir.

4-) STK’larin medya ile isbirligi yaparak sahte haberler ile ilgili egitimler verebilir. Sahte haberler
ile ilgili farkindalig1 olusturacak kampanyalara destek vermelidir. Ayn1 zamanda egitim alanlarinda
sahte haber ile ilgili ¢alisma atdlyeleri gerceklestirebilirler.

5-) Devletler egitim miifredatlarinda mutlaka medya okuryazarlig1 ve bilgi teknolojileri dersine yer
vermelidir. Bu dersler, ortaokul ¢agindan itibaren verilmesi gerekmektedir. Bu miifredat arastirma
becerilerin gelistirilmesini, bilgi kaynaklarinin elestirel bakis agis1 ile degerlendirilmesine olanak
vermelidir.

6-) Medya, STK, devlet ve teknolojik sirketler ortak is birligi ile birlikte haber dogrulama siteleri
kurulabilir. Bu siteler yayginlastirilmas: gerekmektedir. Bdylece insanlarin okuduklari ya da
izledikleri haberlerin gercekligini O6grenmeleri daha cabuk olacaktir. Boylece diisiincelerinin
sekillenmesi ve yonlendirilmesi engellenmis olacaktir.

7-) Sosyal medya mecralarina, mobil uygulamalara ve haber sitelerine ilk girislerde sahte haberleri
anlatan ve Ogreten destek programlari yapilabilir. Boylece insanlar bu ortamlara girmeden once
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sahte haberler ile ilgili uyarilmis olacaktir. Bu durumda izleyici ya da okuyucunun algis1 bu tarz
haberlere agik olacaktir.
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